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法律諮詢與服務的全球領導者

服務概覽

降低成本及提升企業資料處理與主機代管效率

 善用可調式全球科技基礎架構，配合您的需求進行調整

 安全性及靈活性同業最佳，符合資料隱私權、安全性及跨國規範要求

 工作流程創新，確保滴水不漏地管理特殊需求和例外情況

Complete Data

數字面表現

• 自動調節容量，速度與品質兼具 – 快速擷取一天數 TB 的資料，編列具有正確輸出格式的索引。當有必要
配合需求時，本公司控制中心擁有調度資源的能力。

• 安全的全球基礎架構配置在超過 14 座全球資料中心，經 ISO 和 SOC Type I 與 II 認證，並定期進行稽核，
以符合隱私權、法規與跨國資料移動要求。設有網路管理與資訊安全團隊，全年無休全天候 24 小時監控
資料安全及運作。 

• 提供您所需要的資料支援服務，全球聘有超過 100 位處理工程師、主機代管、IT 與網路管理專家。

• 強化處理，促進工作流程效率 – 自動化處理及輸入下列關鍵中繼資料欄位：所有經手處理的監管人、所有
檔案路徑、所有電子檔案及內含子電子郵件的可展開標頭資料的母電子郵件包裝函式識別。

• 專業化的檔案處理 – 透過專業處理損毀檔案中的資料，確保重要資料不遺失，加工處理 Apple iWorks，以
便在 Relativity 中或在電腦上審核，並進行解密和密碼破解工作流程。

Complete Data 不同之處

觸及全球/深耕本地

15+
超過 13 座遍及全球
的數據中心

5,400+
名全球員工

20+
超過 20 個國家/地區
聘有審閱專業的員工

31+
提供超過 31 種全球
審閱專案語言

36K+
每年超過 15,000 文檔匯出
及製作量

250+
超過 90 TB 的每月資料導入量

23K+
每月管理的顧客支援要求

15+
超過 13 座遍及全球的數
據中心

12K+
每月託管專案

儘管雲端運算有其優勢，但若未投入數年數百萬金美元的投資，還是幾乎不可能做到企業級資料安全、全
球基礎架構靈活調整、處理程序創新躍進以及工作流程效率和通報。Consilio Complete Data 讓客戶得以
在全球享受到企業級資料處理、主機代管與生產基礎架構，其超越雲端運算能力，簡化了 eDiscovery 流程
要素。 
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想要瞭解更多？ 
請造訪 hk.consilio.com/data or email info@consilio.com

Complete Data 不同之處 – 資料安全
我們團隊十分注重保護您隱私權的這項義務。多年經驗及研究發展出的標準規程及做法，均遵循國際上資
料、文件及工作成果安全性最佳實務，甚至多有超越。我們的 eDiscovery 及風險管理解決方案完整套件，
已安裝於數個橫跨北美、英國、歐洲及亞洲且已獲得認證的安全資料中心。同時，基於安全性及隱私權的
整體承諾，Consilio 已依據歐盟–美國與瑞士–美國隱私盾架構完成自我認證。

Consilio 安全性 / 合規認證
我們的 eDiscovery 解決方案完整套件已實際安裝在經認證的安全資料中心。

資料中心認證

美國

• SOC 2 Type 1

• SOC 2 Type 2

• SOC 3

• ISO 27001

• PCI-DSS

英國

• ISO 27001

愛爾蘭

• ISO 27001

美國

• ISO 27001 

• PCI-DSS

• SOC 2 Type 2

• SOC 3

英國

• ISO 27001

德國

• ISO 27001

公司認證

更具諮詢性質的處理方式 服務卓越的驅動力

獲得正確結果的適當解決方案 全球一致性做法

我們的專家並不是指令執行者，而是引
導方向的指路者。我們勇於挑戰依據經
驗所做出的假設，並力求一開始就問對
問題，確保您能在預算內依據預期完成
評估。

聘有超過 100 位軟體及資料庫工程師，無
論從內部平台到現成解決方案增強改善，
以創新方式協助客戶超越現況。

透過專家顧問、技術基礎架構、專業領
域知識和已臻成熟的工作流程，我們可
提供客戶全球標準服務並結合在地專業
知識。

我們團隊設計出經實際檢驗的流程以及
尚在專利審查的總體品質管控系統，在不
犧牲品質的前提下，更快速地完成工作。

選擇 Consilio 的理由？
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